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1. Presentacion

|//

Esta edicidn del “Barémetro del Clima de Negocios en Espafia desde la Perspectiva del Inversor Extranjero” es la 142 que se publica, habiéndose ya
convertido en una publicacién de referencia en Espafia.

En la edicién de 2021 se recoge la valoracién y la importancia que otorgan mas de 730 empresas extranjeras al clima de negocios en Espafia
durante el ejercicio 2021. Asimismo, se incluyen sus previsiones para los préximos dos afios. Esto permite identificar, con una perspectiva de medio
plazo, tanto las fortalezas que es preciso mantener, como los principales ambitos de actuacién donde centrar mds los esfuerzos.

En la edicién anterior se incluyé un capitulo especifico sobre el impacto de la crisis de la COVID-19. En la presente edicién se ha mantenido
Unicamente alguna de las preqguntas de este apartado, para valorar la evolucidn esperada hacia la normalidad por parte de las empresas.

Sin embargo, se ha incluido en esta edicidn un capitulo especifico sobre sostenibilidad, en el que se analizan las estrategias de sostenibilidad de
las empresas extranjeras en Espafia, los objetivos de sostenibilidad principales y el grado en que las condiciones en nuestro pafs favorecen o no la
consecucién de estos objetivos.

Las empresas inversoras confirmaron un desempefio desfavorable en 2020, pero una clara mejora en 2021y perspectivas muy favorables para
2022 en todos los aspectos analizados (inversion, plantilla, facturacion y exportaciones).

El Bardmetro ha sido realizado conjuntamente por ICEX-Invest in Spain, Multinacionales por marca Espafia y el International Center for
Competitiveness (ICC) del IESE.

La Direccidn Ejecutiva de Invest in Spain de ICEX tiene como funcién la promocidn y atraccién de las inversiones exteriores. Su misién es promover,
atraery fomentar la inversion extranjera en Espafia, asi como las reinversiones de las empresas extranjeras ya establecidas, constituyéndose como
referencia para los inversores extranjeros y como punto de encuentro de las instituciones que, en el ambito estatal, autondmico y local, se dedican
a la promocidn y atraccién de inversiones. Asimismo, ICEX desarrolla actividades para el posicionamiento de Espafia como plataforma global de
negocios e inversiones internacionales. Otra drea de actuacion de ICEX es la mejora del clima de negocios en Espafia en continua interlocucion
con otros departamentos ministeriales y con las empresas y asociaciones empresariales establecidas en Espafia tanto de capital espafiol como de
terceros paises.

Multinacionales por marca Espafia es una asociacidn que redne a compafifas multinacionales de diversos sectores que operan en Espafia y
desean demostrar su compromiso con la sociedad espafiola y la marca Espafia y que, entre otras funciones, promueve la colaboracién con las
Administraciones Publicas espafiolas para impulsar la marca Espafia, defender los intereses comunes del pais y trasladar a los responsables de las
Administraciones los aspectos que las multinacionales valoran en la toma de decisiones y que posicionan a Espafia como destino con garantias
para el desarrollo de su actividad

EIIESE (Instituto de Estudios Superiores de la Empresa) es una entidad dedicada a la ensefianza superior de negocios. EI ICC es uno de sus centros
de investigacion, cuyo objetivo es promover la investigacion y el aprendizaje riguroso en el campo de la competitividad y sus implicaciones en
diferentes ambitos. Dirigido por el profesor Pascual Berrone y creado en colaboracidn con el Institute for Strategy and Competitiveness que el
profesor Michael Porter lidera en la Universidad de Harvard, el ICC pone particular énfasis en la Unién Europea y en su papel en la creacion de un
clima de negocios favorable.
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2. Resumen Ejecutivo

Los resultados del Barémetro del Clima de Negocios en Espafia de esta edicién, con una valoracién media de 3 sobre 5, suben dos décimas
respecto a la edicion pasada. Estos resultados igualan los de 2019, antes de la pandemia, y muestran la senda de recuperacién de las empresas
tras la crisis de la COVID-19.

El drea mas importante para los inversores en la presente edicién ha resultado ser, como en afios anteriores, la de Capital Humano, sequida por la
de Tamafio del Mercado. Otras areas destacadas en importancia son las de Mercado Laboral e Infraestructuras.

Las dreas que han recibido mejor valoracién por parte de los inversores han sido las relacionadas con Infraestructuras y Calidad de Vida, claras
fortalezas de Espafia, sequidas por el Tamafio de Mercado y Capital Humano. Es positivo que de nuevo este afio las dreas mas valoradas se traten
en su mayor parte de las dreas mas importantes para los inversores.

Entre los aspectos menos valorados estan este afio los relativos a Entorno Requlatorio. Las otras dos areas con valoraciones mas bajas en esta
edicién son las de Fiscalidad e Innovacion.

Las empresas extranjeras en Espafia consideran que debe actuarse en algunos aspectos del Mercado Laboral (sobre todo en lo relativo a la
adecuacion de la legislacién laboral a las necesidades de las empresas, si bien se valoran positivamente los esfuerzos realizados durante la crisis);
Costes (como los de electricidad, que constituye una de las principales preocupaciones en esta edicién) y Entorno Regulatorio (como la reduccion
de la carga burocrdtica). Los aspectos de Capital Humano también son considerados esenciales y valorados positivamente en su conjunto, aunque
hay margen de mejora en varios temas, como el dominio de idiomas, o la aceptacion de responsabilidades y objetivos. Por otro lado, las areas de
Infraestructuras y Calidad de Vida obtienen una puntuacion en valoracién muy similar a la importancia, cumpliéndose en términos generales las
expectativas de los inversores.

Las perspectivas de inversion para 2021 por parte de las empresas extranjeras en Espafia reflejan una clara recuperacion respecto a 2020,
alcanzando niveles previstos similares al afio anterior a la pandemia. Asi, un 90% de las empresas encuestadas aumentaron o mantuvieron sus
inversiones en 20271, frente a un 69% en 2020. Para 2022, un 93% de las empresas tienen previsto aumentar o mantener sus inversiones.

Las previsiones de empleo también mejoran sustancialmente. En 2021, un 88% de las empresas aumenté o mantuvo sus plantillas, y tan sélo un
12% las redujo, frente a 2020 en que un 25% de las empresas afirma haber reducido las plantillas. Para 2022 las previsiones son adn mejores, y
un 94% de las empresas esperan aumentar o mantener sus empleados.

Las perspectivas de facturacién en nuestro pafs son las que mas mejoran en 2021. Frente a un 54% de las empresas que disminuy6 su facturacién
en 2020, tan sélo un 14% lo hizo en 2021. Para 2022 un 71% de las empresas espera aumentar su facturacién, un 23% espera mantenerla y tan
s6lo un 6% contempla reducirla.

Finalmente, con respecto al volumen de exportacién, las empresas extranjeras en Espafia tienen un claro perfil exportador, y un 75% de ellas
exportan a terceros mercados desde nuestro pafs. En 2020 un 26% de empresas disminuyd sus exportaciones, pero este porcentaje pasé al 9% en
2021y para 2022 tan sélo un 4% de las empresas esperan que se vean reducidas sus exportaciones.
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3. Contexto

El Barémetro del Clima de Negocios en Espafia desde la Perspectiva del Inversor Extranjero se elabora, cada afio, en base a las respuestas
proporcionadas por directivos y representantes de empresas de capital extranjero establecidas en Espafia a un cuestionario que se extiende
sobre todos los aspectos mas relevantes que configuran nuestro clima de negocios. Estas respuestas se enmarcan en un determinado contexto
econdmico, social y politico-institucional que inevitablemente influye sobre ellas y, por tanto, tiene un cierto impacto sobre este documento.

En esta decimocuarta edicidn del Bardmetro, el contexto politico, econémico y social que se vivid y percibié durante el Ultimo trimestre de 2021,
en que los encuestados contestaron a los cuestionarios, siguié estando seriamente condicionado, igual que en la edicidn de 2020, por las
consecuencias de la pandemia de la COVID-19.

No obstante, si en 2020 la crisis provocada por el virus derivd en una contraccién muy profunda de la actividad econdmica, en 2021 la realidad ha
sido distinta. Impulsada por la alta tasa de vacunacién de la poblacién, la economia espafiola inicié ya el camino de la recuperacion, registrando un
crecimiento del PIB de un 5% respecto a 2020. Este crecimiento ha venido acompafiado de una positiva evolucién del empleo, que ha recuperado
el nivel pre-COVID en todas sus métricas. La recuperacidn econdmica y la creacién de empleo también han disparado, a su vez, la recaudacion
tributaria hasta maximos histéricos. Por su parte, la demanda externa presentd una aportacion positiva al crecimiento del PIB de cuatro décimas,
impulsada por el buen comportamiento de las exportaciones de bienes y servicios, que se han incrementado en mas de un 13% respecto a las
registradas en 2020.

Sin embargo, no todas han sido buenas noticias en 2021. La aparicién de nuevas variantes del virus causante de la COVID-19 ha prolongado las
consecuencias econémicas negativas de la pandemia a lo largo de todo el afio, frenando el crecimiento econémico a nivel global y colaborando
también a agravar otros factores de riesgo que representan una amenaza para la recuperacién de la economia. Las perturbaciones que han
ocasionado los cuellos de botella en las cadenas de suministro, la volatilidad de los precios de la energia y la persistencia de las presiones
inflacionarias han generado también ciertas incertidumbres que han afectado negativamente a la actividad de las empresas y al crecimiento de la
economfa mundial y, en particular, al de la espafiola.

Este contexto de recuperacion y crecimiento econdmico que experiment6 la economia espafiola en 2021, todavia ligeramente lastrado por ciertas
incertidumbres de origen global, se revela tras las respuestas que los representantes de las empresas extranjeras establecidas en Espafia han
facilitado a las preguntas incluidas en el cuestionario de este Barémetro.

Pero el contexto se ha deslizado, no solo en las respuestas a los cuestionarios, sino que también ha influido en la propia metodologia de este
documento. El indiscutible protagonismo de la crisis sanitaria en la realidad que vivimos actualmente ha aconsejado, también en esta edicién,
incluir en el cuestionario dos preguntas cuyo objetivo es determinary evaluar el impacto de la COVID-19 en el clima de negocios espafiol y en la
realidad y las expectativas de las empresas de capital extranjero establecidas en Espafia.

Otra novedad metodolégica que presenta esta nueva edicidn del Barémetro es la inclusion en el cuestionario de cinco preguntas sobre los objetivos
de sostenibilidad de las empresas extranjeras establecidas en Espafia.

La apuesta por un desarrollo sostenible, tal y como se define en la Agenda 2030 de la ONU, cuyos pilares son el crecimiento econdmico, el
progreso social y el equilibrio medioambiental, es una prioridad no solo del sector publico, sino también de cada vez mas empresas privadas.
Progresivamente, mas y mas multinacionales integran los objetivos de desarrollo sostenible en su estrategia empresarial y exploran, a la vez, las
oportunidades de negocio que estos objetivos abren para las empresas.

Pero este no es el Uinico argumento que aconsejaba incluir en esta edicién del Bardmetro un nuevo capitulo dedicado a la sostenibilidad. La puesta
en marcha por el Gobierno de Espafia del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, que tiene como objetivos impulsar a medio plazo

un proceso de transformacion estructural en la economia espafiola que conduzca a largo plazo a un desarrollo mds sostenible y resiliente desde

el punto de vista econdmico-financiero, social, territorial y medioambiental, también justifica la decisién de este Barémetro de incluir este nuevo
apartado con el que se actualiza y enriquece su contenido.
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El Plan de Recuperacién Transformacion y Resiliencia, que prevé la movilizacién de mas de 140.000 millones de euros de inversién publica hasta
2026, identifica proyectos estratégicos para la recuperacién y transformacién econdmica que adnen el trabajo de las diferentes Administraciones
y del sector privado. Las empresas de capital extranjero establecidas en Espafia pueden participar de las oportunidades de negocio que estan
surgiendo de este Plan en condiciones de igualdad con las empresas de capital espafiol. Para valorar la influencia del Plan para las empresas de
capital extranjero, se ha incluido este afio una pregunta al respecto.

Las empresas de capital extranjero establecidas en nuestro pais reciben un trato legal idéntico al que reciben las empresas espafiolas, con
independencia de su origen o tamafio. De hecho, segun el ranking elaborado por la OCDE, FDI Requlatory Restrictiveness Index, Espafia es el noveno
pais desarrollado mas abierto, desde un punto de vista requlatorio, a la inversion extranjera.

Este ha sido uno de los factores que explican que, desde el afio 2010, Espafia ha vivido una década prodigiosa en cuanto a la recepcién de inversion
extranjera directa. De los 10 afios en que Espafia ha recibido mas IED en toda su historia, siete de ellos son de esta Ultima década.

Incluso en el pasado afio 2020, a pesar de la pandemia y de la desfavorable coyuntura internacional, la inversién extranjera directa recibida por
Espafia crecid respecto a 2019, impulsada por algunas grandes operaciones de fusidn y adquisicion. Sin embargo, 2021 ha sido un afio en el que ha
destacado la llegada a Espafia de numerosas inversiones extranjeras en proyectos greenfield.

Ademas de la reactivacion de los proyectos que se paralizaron en la fase mds aguda de la pandemia, también se estan realizando nuevas iniciativas
y proyectos que se ubican en segmentos de mercado que se han fortalecido significativamente como consecuencia de la crisis sanitaria. En estos
mas de 20 meses en que llevamos conviviendo con la COVID-19 se han producido cambios relevantes en los patrones de consumo de algunos
bienes cuya demanda se ha fortalecido notablemente. Asi, por ejemplo, el sector sanitario esta generando numerosos nuevos proyectos. El mayor
protagonismo de la digitalizacion a nivel laboral, educativo e incluso doméstico ha incentivado un mayor consumo de dispositivos electrénicos y de
nuevos programas de software. Al mismo tiempo, la menor movilidad y la caida del gasto en ciertos servicios como consecuencia de las medidas de
contencién de la pandemia, ocasiond un mayor consumo de hienes duraderos destinados al equipamiento del hogar.

De acuerdo con FDI Markets, en 2021 se implantaron en Espafia 772 proyectos greenfield de origen extranjero. Con estas cifras Espafia ha sido el
tercer pais del mundo (primero de la UE) que ha recibido mas proyectos greenfield.

Estas son buenas noticias. Los proyectos greenfield tienen un intenso impacto productivo sobre la economia 'y el empleo, ya que traen consigo nueva
riqueza y puestos de trabajo en el pais de forma directa e inmediata.

Asimismo, de acuerdo con la misma fuente, en 2021 Espafia fue el tercer mayor receptor de proyectos greenfield en actividades innovadoras
y de alto contenido tecnoldgico, después de Estados Unidos y Reino Unido. Nos referimos a actividades de Investigacién y desarrollo, TIC e
Infraestructuras de internet e implantacion de sedes.

Esta orientacion de la inversion extranjera hacia proyectos de alto contenido innovador también se manifiesta en el hecho de que Espafia ha sido en
2021 el cuarto mayor receptor de proyectos greenfield relativos a Start-Ups en el mundo.

Todas estas cifras no son mas que algunos testimonios elocuentes de la importancia que juega la inversién extranjera en Espafia. Este Bardmetro,
en la medida en que implica una toma del pulso al inversor extranjero acerca de su percepcién e impresiones sobre el clima de negocios espafiol,
tiene una finalidad eminentemente practica, con el propésito Ultimo de convertirse, en definitiva, en una herramienta Util para la Administracion en
su funcién requladora y también provechosa para orientar a las empresas y los inversores en el conjunto de las decisiones que implica una inversién
directa en Espafia.
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4. Resultados generales

4. RESULTADOS GENERALES

4.1. Valoracion general

En el grafico 1 puede observarse la valoracién e importancia que los inversores extranjeros han atribuido a cada una de las 10 areas contempladas
en el Barémetro del Clima de Negocios 2021.

El drea mas importante para los inversores en la presente edicién ha resultado ser, como en afios anteriores, la de Capital Humano, sequida por
las de Tamafio de Mercado, y Mercado Laboral. La que obtiene menor importancia en opinién de los inversores vuelve a ser la de Financiacion.

Las dreas que han recibido mejor valoracién por parte de los inversores han sido las relacionadas con Infraestructuras, sequidas por Calidad de
Vida, Tamafio de Mercado y Capital Humano.

Entre los aspectos menos valorados estan los de las dreas de Entorno Regulatorio, Fiscalidad e Innovacién, como en la edicién anterior.

Las dreas que presentan mayores desequilibrios entre la valoracion que reciben y la importancia que tienen para los inversores extranjeros son
las de Mercado Laboral, Entorno Requlatorio, Costes y Fiscalidad. Por otro lado, las dreas de Calidad de Vida e Infraestructuras obtienen una
puntuacién en valoracién igual o muy similar a la importancia, cumpliéndose en términos generales las expectativas de los inversores.

Gréfico 1 Mercado Laboral

Calidad de Vida 5 Entorno Regulatorio

Importancia y valoracion

por areas 2021
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del Mercado
Capital Costes
Humano
Infraestructuras Fiscalidad — Valoracién
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4. Resultados generales

4.2. Principales fortalezas y debilidades

Las principales fortalezas de Espafia segun la opinidn de los inversores extranjeros pueden observarse en el grafico 2.

Destacan aspectos relativos a Infraestructuras, como en ediciones anteriores. Asi, los inversores valoran muy positivamente la calidad de

las carreteras, |as estructuras y servicios de telecomunicaciones o los aeropuertos. También destacan aspectos de Capital Humano, como la
disponibilidad de mano de obra cualificada, en este caso con titulacidn universitaria, y temas relativos a la Calidad de Vida como la sequridad o el
ocio y la cultura, fortalezas recurrentes de Espafia. En esta ocasion también se valora muy positivamente la calidad del sistema sanitario, que se ha
sometido a prueba con la reciente pandemia.

Por otro lado, las debilidades que sefialan los inversores son las que se muestran en el gréfico 3.
Este afio aparece de forma muy destacada el coste de la electricidad como principal debilidad. También se valoran negativamente otros costes de
energfa, como el gas, diésel o gasolina. Otras debilidades hacen referencia a aspectos del entorno requlatorio, como la rapidez y eficacia de los

juzgados mercantiles y la burocracia. Finalmente, aspectos fiscales relacionados con el trabajo obtienen valoraciones bajas, como las cuotas a la
Seguridad Social sobre el trabajador o los incentivos y ayudas a la contratacién.

Créfico 2
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4. Resultados generales

4.3. Comparacion 2020-2021

La valoracién de 2021 mejora respecto al afio anterior, haciéndose patente en todas las areas excepto en lo relativo a Costes, como muestra el
grdfico 4.

Las principales mejoras se observan en el Mercado Laboral -sobre todo debido a un aumento significativo en la valoracién de la adecuacién de la
legislacion laboral a las necesidades de las empresas- y Entorno Regulatorio. También en lo relativo a Fiscalidad y Calidad de Vida las mejoras son
algo mds significativas, en el ltimo caso impulsada sobre todo por la valoracién del sistema sanitario.

El resto de las dreas analizadas obtienen valoraciones ligeramente superiores a las de 2020, salvo la de Costes, que se mantienen constante

respecto a la edicién anterior. Ninguna de las areas contempladas sufre descensos en valoracién a nivel global en esta edicién, salvo, casi
inapreciablemente, el rea de Costes.

Grafico 4
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Se han seleccionado como ambitos de actuacién prioritaria aguellos en los que se presenta una mayor diferencia entre la importancia y valoracién
ponderada’ otorgados por los inversores. Cabe destacar que cinco de los ambitos de actuacion resultantes este afio son los mismos que en la
dltima edicién (dominio de idiomas, costes de electricidad, aceptacion de responsabilidades y objetivos, carga burocratica y adecuacién de |a
legislacion laboral a las necesidades de la empresa). En esta edicion se afiade otro aspecto relacionado con la fiscalidad del trabajo: las cuotas de
la Sequridad Social sobre el trabajador.

El dominio de idiomas sigue siendo uno de los principales problemas en opinién de los inversores. Aunque su valoracién ha mejorado ligeramente
respecto a 2020, también lo ha hecho su importancia. De hecho, el dominio de idiomas es el tercer aspecto mds importante de toda la encuesta
en opinidn de los inversores extranjeros. Los aspectos de Capital Humano son los mas importantes para los inversores y fundamentales para la
competitividad a medio y largo plazo del pafs.

La reciente evolucidn del precio de la electricidad se ha hecho sentir en la encuesta, y los inversores le otorgan |a peor valoracién de todos los
aspectos contemplados. Sufre ademas el mayor retroceso en valoracion de todo el estudio, perdiendo casi cuatro décimas respecto al afio pasado.
Es necesario resaltar de nuevo la importancia del precio de la electricidad para la competitividad del sector industrial.

Los aspectos de Capital Humano como se ha sefialado son los mas importantes para los inversores, y en este caso, la aceptacion de
responsabilidades y objetivos es el cuarto aspecto mas importante de toda la encuesta para las empresas participantes. Aunque su valoracién es
positiva y mejora respecto a 2020, todavia sigue existiendo un gap significativo entre la importancia y la valoracién otorgada.

La burocracia es el cuarto aspecto con peor valoracién de la encuesta. Ha mejorado sustancialmente en valoracidn respecto al afio anterior,

en opinidn de las empresas encuestadas, pero también lo ha hecho la importancia que le otorgan, lo que hace que se deba sequir incidiendo
sobre ello. Como viene sucediendo, los inversores sefialan la reduccién de cargas administrativas a todos los niveles como una de las principales
medidas que contribuirian a aumentar sus inversiones en Espafia.

La adecuacion de la legislacion laboral a las necesidades de las empresas es el aspecto que mas ha mejorado en la presente edicién, mas de
medio punto, probablemente reflejando las actuaciones llevadas a cabo durante la pandemia para ayudar al mantenimiento de los puestos de
trabajo, como los Expedientes de Regulacién Temporal de Empleo (ERTE). Sin embargo, la importancia que los inversores atribuyen a este aspecto
también ha aumentado en la misma proporcién, por lo que sigue constituyendo un dmbito prioritario de atencidn.

Este es un aspecto que esta entre las debilidades a nivel general del estudio por su baja valoracién, aunque mejora respecto al afio anterior. Los
inversores atribuyen una importancia creciente a este tema y no consideran que se cumplan sus expectativas.

1. Ver Apartado 10. Metodologia.
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5. Perspectivas de las empresas extranjeras en Espafa

5. PERSPECTIVAS DE LAS EMPRESAS EXTRANJERAS EN ESPANA

5.1. Perspectivas de inversion

Las perspectivas de inversion para 2021 por parte de las empresas extranjeras en Espafia reflejan una clara recuperacion respecto a 2020. Asi,
un 90% de las empresas encuestadas aumentaron o mantuvieron sus inversiones en 2021, frente a un 69% en 2020. Para 2022, un 93% de las
empresas tienen previsto aumentar o mantener sus inversiones.

Gréfico 5
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5.2. Perspectivas de empleo

Las perspectivas de empleo también mejoran sustancialmente. En 2027 un 88% de las empresas aumentd o mantuvo sus plantillas, y tan sélo un
12% las redujo, frente a 2020 en que un 31% de las empresas afirma haber reducido las plantillas. Para 2022 Ias previsiones son ain mejores, y un
94% de las empresas esperan aumentar o0 mantener sus empleados.

Gréfico 6

Previsiones plantilla 2020-2022

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

[ Disminuira
[ No cambiara
M Crecera

2020 2021 2022

Barometro del clima de negocios en Espafia, Resultados 2021 VOLVER AL INDICE
Perspectivas de las empresas extranjeras en Espafia
18



5. Perspectivas de las empresas extranjeras en Espafa

5.3. Perspectivas de facturacion

Las perspectivas de facturacién en nuestro pais son las que mejoran en mayor medida en 2021. Frente a un 54% de las empresas que disminuyé
su facturacion en 2020, tan sélo un 14% lo hizo en 2021. Para 2022 un 71% de las empresas espera aumentar su facturacion, un 23% espera
mantenerla y tan sélo un 6% contempla reducirla.

CGréfico7

Prevision facturacion 2020-2022
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5.4. Perspectivas de exportacion

Finalmente, con respecto al volumen de exportacion, un 75% de las empresas extranjeras encuestadas exportan a terceros mercados desde
Espafia. En 2020 un 26% de empresas disminuyo sus exportaciones, pero este porcentaje pasé al 9% en 2021y para 2022 tan sélo un 4% de las
empresas esperan que se vean reducidas sus exportaciones.

Crdfico 8
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5. Perspectivas de las empresas extranjeras en Espafa

5.5. Perspectivas de vuelta a la situacion de pre-COVID-19

Se ha preguntado a las empresas cuando considera que volveran a la situacion pre-COVID-19. Como muestra el grafico 9, un 12% ya estaba en
situacion de equilibrio, un 19% esperaba haber vuelto la situacidn prepandemia a finales de 2021, un 31% espera hacerlo a finales de 2022 y un
14% a finales de 2023. También existe un 17% de empresas que afirma no haberse visto afectada negativamente por la crisis.

Grafico 9
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5.6. Importancia para la empresa del acceso a los Fondos de Recuperacion

En esta edicidon también se ha consultado a las empresas sobre la importancia que tiene para su recuperacion el acceso a los Fondos de
Recuperacidn. El grafico 10 muestra que el acceso a los fondos tiene una importancia baja o muy baja para el 52% de las empresas extranjeras, y
alta o muy alta para el 25% de ellas.

Grafico 10
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6. Resultados por areas

6. RESULTADOS POR AREAS

6.1. Mercado Laboral

El drea de Mercado Laboral mejora en valoracién respecto al afio pasado, aunque sigue presentando un amplio margen de mejora segun la
opinién de los inversores extranjeraos.

En esta edicidn el principal problema se encuentra en lo relativo a los incentivos y ayudas a la contratacién laboral, que, aunque asciende
ligeramente en valoracién respecto a 2020, también cobra mayor importancia, por lo que no se cumplen las expectativas de los inversores.

La adecuacién de la legislacion laboral a las necesidades de la empresa ya ha sido sefialada como uno de los principales dambitos de actuacién
a nivel general de la encuesta. Este aspecto experimenta el mayor aumento en valoracion respecto al afio pasado de toda la encuesta (mas de
medio punto), reflejando el empleo de ERTEs, como se ha comentado anteriormente. A pesar de todo, la adecuacién de la legislacién laboral a las
necesidades de la empresa es el sexto aspecto en importancia de toda la encuesta, por lo que existe un gap relevante que es necesario cubrir.

También existen desequilibrios relevantes en cuanto a los costes del despido, aunque mejora su valoracion respecto a 2020.
Finalmente, la flexibilidad de los horarios laborales presenta un menor margen de mejora y ha evolucionado positivamente respecto a 2020. Este

aumento en valoracién probablemente sea consecuencia del aumento del teletrabajo, derivado de las medidas de confinamiento llevadas a cabo
durante la pandemia.

Grafico 1
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6. Resultados por areas

6.2. Fiscalidad

La presién fiscal y otros aspectos relacionados obtienen una de las valoraciones mas bajas en términos generales, sélo por detras de Entorno
Regulatorio, aunque mejora respecto a 2020. Es destacable por otro lado que aumenta sensiblemente en importancia este afio.

Las principales dificultades siguen estando, al igual que en afios anteriores, en las cuotas a la Sequridad Social sobre el trabajador. Este aspecto ya
ha sido sefialado como una de las dreas prioritarias de actuacion este afio, obteniendo la peor valoracién dentro del apartado de Fiscalidad, y la
sexta peor de toda la encuesta.

La carga del impuesto de Sociedades presenta también amplio margen de mejora, con valoraciones algo mayores que el afio pasado, pero con
una importancia para los inversores sensiblemente mayor.

También la carga del IVA mantiene algo de margen de actuacién, aunque menor que los dos aspectos anteriores. En lo que respecta a los
convenios de doble imposicién, no parecen plantear problemas para los inversores extranjeros en Espafia y mejoran su valoracion.

Grafico 12
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6. Resultados por areas

6.3. Entorno Regulatorio

El Entorno Regulatorio es, al igual que el afio pasado, el drea peor valorada en esta edicidn, a pesar de haber mejorado respecto a 2020.

La carga burocratica en el funcionamiento de la empresa sigue siendo el aspecto mas critico, constituyendo un ambito general de actuacién desde
hace varios afios. Ha obtenido la cuarta peor valoracién de toda la encuesta, aunque con un incremento positivo respecto a 2020. La reduccién de
la burocracia es otra de las principales medidas que los inversores apuntan que mas contribuirfa a aumentar sus inversiones en Espafia.

También se observa un desequilibrio importante en lo que respecta a la rapidez y eficacia de los juzgados mercantiles, tercer aspecto peor
valorado de toda la encuesta, aunque mejora respecto a 2020.

La estabilidad del marco requlatorio es el tema mds importante para los inversores en esta drea y un tema esencial de cara a la atraccién y
retencidn de inversion extranjera. En esta edicidn experimenta un aumento significativo en valoracién, aunque sigue teniendo un margen de

mejora amplio.

La proteccidn de los derechos de propiedad intelectual y el desarrollo y aplicacién de la legislacion de la competencia no parecen plantear
problemas, y aumentan su valoracion.

Grafico 13
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6. Resultados por areas

6.4. Infraestructuras

Lo referente a las Infraestructuras es, como en ediciones anteriores, el rea que mejor valoracién obtiene de todo el Barémetro, cumpliéndose
perfectamente las expectativas de los inversores extranjeros en nuestro pais y es, ademas, una de las mas importantes en términos generales.

Varios de los aspectos aqui contemplados, como los aeropuertos, las carreteras, disponibilidad de servicios y estructuras de telecomunicaciones

y el tren de alta velocidad se han sefialado ya como algunas de las fortalezas a nivel general del estudio, al igual que en ediciones anteriores. La
disponibilidad de servicios de telecomunicaciones es el aspecto mas importante de toda la encuesta en opinién de los inversores extranjeros, y su
valoracidn es muy positiva, si bien sigue presentando algo de margen de mejora. También existe algo de margen de mejora en la disponibilidad y
calidad de las redes de proveedores y en las carreteras, otro aspecto muy relevante para los inversores extranjeros.

En cuanto al resto de variables incluidas en este bloque, las valoraciones son en términos generales muy positivas y se cumplen perfectamente las
expectativas de los inversores.

Gréfico 14
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6. Resultados por areas

6.5. Costes

El drea de Costes es la Unica que no aumenta en valoracion respecto al ejercicio pasado, y siguen existiendo algunos desequilibrios relevantes.

El coste de la electricidad vuelve a ser la principal preocupacién, es el aspecto peor valorado de toda la encuesta y el que sufre un mayor descenso,
reflejando el aumento de los costes que se han producido en los dltimos meses.

Los costes de otras energfas son el sequndo aspecto peor valorado de toda la encuesta, y también sufren un descenso relevante frente al ejercicio
pasado. Otras dreas en las que se observa un margen de mejora relevante son las de los costes de transporte, los de adaptacién a las distintas
normativas y los de teléfono y acceso a Internet.

Los costes de mano de obra en Espafia, tanto cualificada como no cualificada, son uno de los motivos que siguen sefialando las empresas
encuestadas para instalarse en nuestro pafs, gozan de buenas valoraciones, aunque no mejoran respecto al afio pasado, y se cumplen las
expectativas de los inversores.

Como viene siendo habitual, es mds relevante para los inversores extranjeros en Espafia la mano de obra cualificada, que la no cualificada, lo cual

es indicativo del tipo de inversiones que realizan las empresas extranjeras, de alto valor afiadido. Ha aumentado més la importancia de la mano
de obra de cualificacidn profesional, que es ligeramente mas relevante este afio que la de formacién universitaria.

Gréfico 15
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6.6. Financiacion

Como en ediciones anteriores, Ia Financiacion es el drea menos importante para las empresas encuestadas, aumentando ligeramente en
valoracidn respecto al afio pasado y no plantea dificultades relevantes.

El principal margen de mejora se sigue encontrando en la disponibilidad de subvenciones publicas. La disponibilidad y costes de financiacién en
banca comercial presenta un margen reducido de mejora, y ha experimentado un aumento en valoracién.

Las lineas de financiacién de crédito publico, como el ICO, y la disponibilidad de otros tipos de financiacién, como el capital riesgo, obtienen
valoraciones moderadas y no parecen suponer un problema para los inversores extranjeros.

Gréfico 16
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6.7. Capital Humano

El drea de Capital Humano vuelve a ser la mas importante para los inversores y de las mejor valoradas, si bien siguen existiendo claros
desequilibrios.

Como en ediciones anteriores, tres aspectos de Capital Humano (dominio de idiomas, aceptacidn de responsabilidades y objetivos y capacidad de
aprendizaje), estan entre los cuatro aspectos mas importantes de toda la encuesta para los inversores extranjeros. £l dominio de idiomas ya se ha
sefialado como una de los ambitos prioritarios de actuacidn, junto a la aceptacion de responsabilidades y objetivos.

La capacidad de aprendizaje es otro de los aspectos con amplio margen de mejora, si bien su valoracién es algo mas alta, pero es el que mas
aumenta en importancia en opinidn de los inversores.

Tanto la calidad del sistema de formacién profesional como la valoracién general del sistema educativo superior son aspectos relevantes para los
inversores y existe margen de actuacion en ambos.

Como en ediciones anteriores, los inversores atribuyen muy distinta importancia a la disponibilidad de mano de obra cualificada y no cualificada,
siendo la primera mucho mds relevante para ellos, por lo que es necesario trabajar para cumplir sus expectativas en este aspecto.

La calidad de las escuelas de negocio y la disponibilidad de mano de obra no cualificada son dos dreas en las que se cumplen en mayor medida las
expectativas de los inversores, aunque disminuye ligeramente la valoracion de la dltima.

Es fundamental incidir en los aspectos de Capital Humano, ya que ademas de ser los mas importantes para los inversores, son esenciales para
asequrar la competitividad del pais a medio y largo plazo.

Grafico 17
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6.8. Innovacion

El drea de Innovacion es de las peor valoradas en términos generales, sélo por detras de Fiscalidad y Entorno Regulatorio, aunque no es de las
mas importantes para los inversores.

El principal desequilibrio se encuentra en el volumen total de gasto publico en 1+D+i, que es el quinto aspecto peor valorado de toda la encuesta.
La capacidad de innovacién de las empresas y los incentivos y ayudas para que las empresas realicen [+D+i presentan también margen de mejora.

La existencia de parques cientificos y tecnoldgicos es el aspecto mejor valorado por los inversores en cuanto a innovacién, experimenta una subida
en valoracion respecto a 2020y se adecta a las necesidades de las empresas extranjeras.

Grafico 18
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6.9. Tamaiio del Mercado

El Tamafio de Mercado es la sequnda drea en importancia para los inversores extranjeros en Espafia, por detrds del Capital Humano, y uno de los
principales motivos por el que las empresas extranjeras encuestadas se instalan en nuestro pais.

Tanto el acceso a mercados exteriores como el tamafio del mercado local obtienen buenas valoraciones este afio, y ambas experimentan mejoras
respecto a 2020, sobre todo el tamafio del mercado local espafiol, como l6gica consecuencia de la creciente recuperacién tras la crisis de la
COVID-19. Aunque existiendo algo de margen de mejora, en concreto el acceso a mercados exteriores obtiene una muy buena valoracién y se
cumplen las expectativas de los inversores extranjeros en Espafia.

Estos dos aspectos son muy relevantes para los inversores y repetidamente se sefialan como principales atractivos para invertir en nuestro pafs,
por lo que es necesario prestarles especial atencién.

Gréfico 19
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6.10. Calidad de Vida

Como en todas las ediciones anteriores del Bardmetro, la valoracion del drea de Calidad de Vida es muy positiva, la sequnda en valoracion tras
Infraestructuras, y se cumplen en términos generales las expectativas de los inversores.

El ocioy la cultura es el sequndo aspecto mejor valorado de toda la encuesta, experimenta una subida en valoracién significativa respecto a 2020
y es una de las fortalezas de Espafia. También la sequridad obtiene una valoracién muy positiva y es otra de las fortalezas a nivel general del
estudio, lo que es importante ya que se trata del aspecto mds relevante para los inversores extranjeros en lo relativo a Calidad de Vida.

El coste de la vida sigue siendo la principal drea de mejora, como en ediciones anteriores y no sube en valoracion respecto a 2020.

La calidad del sistema sanitario también obtiene valoracidn alta, y obtiene uno de los mayores aumentos en valoracién de la encuesta, casi cuatro
décimas, Idgica consecuencia de la respuesta dada frente a la pandemia de la COVID-19.

La integracién de los expatriados no parece plantear problemas en opinién de los inversores extranjeros en Espafia.

Gréfico 20
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7. Motivos para instalarse en Espana y medidas necesarias
para aumentar la inversion

Como en ediciones anteriores, una gran mayoria de las empresas ha indicado que los principales motivos para instalarse en Espafia se deben
a la localizacion geografica, asi como al tamafio del mercado local y acceso a otros mercados. Otros factores importantes han sido, junto a las
infraestructuras, los aspectos laborales, tanto el coste de la mano de obra como su cualificacion.

Grafico 21
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En cuanto a las principales medidas para contribuir a aumentar la inversion de sus empresas en Espafia, los encuestados siguen apuntando mayoritariamente
alareduccion de cargas administrativas, la mejora en el marco fiscal, la mayor flexibilidad del mercado laboral y la mayor disponibilidad de incentivos y
subvenciones para la inversién. Mejorar la cualificacion de los trabajadores también adquiere en esta edicién una mayor relevancia.

Grafico 22
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8. Objetivos de sostenibilidad

En la presente edicidn se ha incluido, por primera vez, un analisis de los objetivos de sostenibilidad de las empresas extranjeras en Espafia. Se
ha preguntado a los inversores si tienen una Estrategia de Sostenibilidad, qué objetivos de sostenibilidad persiguen y si tienen mecanismos
de medicién y sequimiento de su cumplimiento. También se ha querido analizar la posicion relativa de Espafia en cuanto a objetivos de
sostenibilidad, asi como el grado en el que diferentes factores en nuestro pafs favorecen o no el cumplimento de estos objetivos.

8.1. Empresas con Estrategia de Sostenibilidad

En primer lugar, se ha preguntado a las empresas extranjeras en Espafia si tienen Estrategia de Sostenibilidad. Como muestra el gréfico 23, un
60,7% de las empresas no tiene Estrategia de Sostenibilidad, frente a un 39,3% que si afirma tenerla.

Gréfico 23
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8. Objetivos de sostenibilidad

8.2. Objetivos de Sostenibilidad prioritarios

Entre los 17 objetivos de Sostenibilidad establecidos, las empresas extranjeras que operan en Espafia destacan claramente el de Igualdad de
género (un 59% de las empresas que tiene Estrategia de Sostenibilidad afirma que es un objetivo prioritario). También se encuentran entre los
principales Objetivos de Sostenibilidad la Accidn por el clima (con un 52% de las empresas), la Produccidn y consumo responsables y la Salud y
bienestar (ambas con un 47%), asf como la Energia asequible y no contaminante (45%). Otros objetivos, como el de Paz, justicia e instituciones
sélidas, Hambre cero, o Vida submarina, son persequidos por un porcentaje muy pequefio de empresas extranjeras en Espania.

Grafico 24
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8. Objetivos de sostenibilidad

8.3. Mecanismos de medicién y sequimiento

Entre las empresas extranjeras que tienen Estrategias de Sostenibilidad, un 72% afirma utilizar mecanismos de medicién y sequimiento que
les permiten controlar el cumplimiento de los objetivos definidos. Un 28% de las empresas, sin embargo, no utiliza ningtin mecanismo de
seguimiento y contral.

Gréfico 25

Empresas con mecanismos de medicién y sequimiento
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8.4. Condiciones en Espaiia para el desarrollo de Estrategias de Sostenibilidad

Entre las empresas extranjeras en Espafia con Estrategia de sostenibilidad, un 31% opina que las empresas en nuestro pais estan en una posicién
desfavorable o muy desfavorable respecto a sus paises de origen en cuanto a los Objetivos de Sostenibilidad. Un 17% opina que las empresas en
Espafia estdn en una posicién mas favorable que las de su pais de origen en lo que se refiere a los Objetivos de Sostenibilidad.

Grafico 26
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8. Objetivos de sostenibilidad

Entre los factores que mas favorecen el desarrollo de las Estrategias de Sostenibilidad de las empresas en Espafia, los inversores destacan la
concienciacion de los consumidores y la sociedad, y especialmente de los propios trabajadores. También los comportamientos responsables de
proveedores y clientes son factores que contribuyen al buen desarrollo de estas estrategias, como muestra en grafico 27.

Sin embargo, los inversores otorgan una valoracién menor a la aportacion de la legislacién y normativas, a las infraestructuras de transporte

sostenible, y, sobre todo, a la utilizacién de mecanismos impositivos alineados con los objetivos de sostenibilidad, que son el factor que menos
contribuye en Espafia al desarrollo de estas estrategias.

Grafico 27
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9. Analisis por paises

9. ANALISIS POR PAISES

Se ha analizado, al igual que en ediciones anteriores, si hay diferencias significativas en las respuestas de los inversores a determinadas preguntas
segun su pais de origen. Las respuestas obtenidas son muy parecidas independientemente de la procedencia de la empresa, pero si existen
algunos matices interesantes que se resaltan a continuacion.

Los paises mas representados en la encuesta son Alemania, Francia, Estados Unidos e Italia, sequidos por empresas procedentes de Benelux,
Reino Unido y paises Escandinavos.

o Alemania
réfico Otros 15%
p 26%
Paises representados
Francia
16%
Japon 3%
Suiza 4%
Escandinavia
5% S%GUU'

Reino Unido

Benelux ltalia
7% 9%

9.1. Perspectivas de inversion

En el conjunto del estudio un 90% de las empresas encuestadas tenian previsto aumentar o mantener sus inversiones en Espafia en 2021,

un porcentaje sensiblemente superior al del afio pasado, y que pone de manifiesto la mejor situacién respecto a la crisis de la COVID-19. Los
principales paises participantes muestran una evolucidn en su mayoria muy parecida, aunque con algunas diferencias. Las empresas con sede en
Italia tienen planes mas desfavorables, y aquellas procedentes de Estados Unidos, Reino Unido y Benelux presentan datos algo mas favorables.

Gréfico 29

Perspectivas de inversion por paises

Total I |
EEUU  — |
Alemania N |
Francia | |
italia | I
Reino Unido I E—
Benelux I
Escandinavos I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Crecera No cambiara W Disminuira
Barometro del clima de negocios en Espafia, Resultados 2021 VOLVER AL INDICE

Analisis por paises
40



9. Analisis por paises

9.2. Perspectivas de plantilla

En cuanto al ndmero de empleados previsto en Espafia para 2027, el porcentaje de empresas que esperan aumentar o mantener su plantilla es
del 70%. De nuevo las empresas con capital italiano mantienen previsiones claramente superiores a la media en cuanto a plantilla, asi como
las empresas procedentes de Alemania. Los paises con capital procedente de Reino Unido y Escandinavia, sin embargo, tienen previsiones
ligeramente inferiores a la media en cuanto a plantilla.

Grafico 30

Perspectivas de plantilla por paises
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9.3. Perspectivas de facturacion

En cuanto a la facturacidn en 2021, es la magnitud que mas mejora, y tan sélo un 14% de las empresas piensa reducir su facturacion. Las empresas
procedentes de Alemania, Italia y Francia presentan mejores perspectivas que la media en cuanto a facturacién. Sin embargo, las procedentes de
Benelux tienen perspectivas de facturacién algo menos favorables.

Gréfico 31

Perspectivas de facturacion por paises
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9. Analisis por paises

9.4. Perspectivas de exportacion

Finalmente, en el apartado de previsiones encontramos las de exportacion. Un 75% de las empresas extranjeras encuestadas exportan a
terceros mercados desde Espafia. En este caso, las de Alemania, Francia e Italia presentan el mayor perfil exportador, y las empresas con capital
procedente de Escandinavia un perfil exportador menaor. Un 25% de las empresas esperaban un aumento de sus exportaciones en 2021y un 32%
mantendra la tendencia exportadora en relacién con ejercicios anteriores. Las empresas con capital de Reino Unido son las que tienen mejores
previsiones en cuanto a exportaciones.

Gréfico 32

Perspectivas de exportacion por paises
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9. Analisis por paises

9.5. Motivos para instalarse en Espaiia

En lo relativo a los motivos para instalarse en Espafia, si bien la localizacion geografica, el tamafio del mercado y el acceso a otros paises son los
motivos principales para casi todos los paises representados, hay algunas diferencias significativas. Las empresas procedentes de Reino Unido, por
ejemplo, dan mas peso que la media a los costes laborales y la cualificacién de la mano de obra. Las empresas procedentes de Italia valoran mas
que la media las infraestructuras y la cercania cultural e idioma espafiol. Las empresas de capital aleman ponderan mas los costes laborales.

Gréfico 33
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9. Analisis por paises

9.6. Medidas que mas contribuirian a aumentar la inversion de su empresa en Espaiia

Aunque practicamente todos los grupos de paises coinciden en sefialar la reduccién de cargas administrativas, la mejora del marco fiscal y la mayor
flexibilidad del mercado laboral como las tres principales medidas a tomar, hay algunas diferencias interesantes. Por ejemplo, para las empresas de
Estados Unidos es mds importante que para la media la flexibilidad del mercado laboral. Las empresas con capital de Italia destacan claramente la
reduccion de las cargas administrativas, y las empresas de capital aleman ponderan mas la cualificacion de los trabajadores.

Gréfico 34

Medidas que contribuirian @ aumentar la inversién en Espafia por paises
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Metodologia

El Barémetro ha sido realizado conjuntamente por ICEX, Multinacionales por Marca Espafia y el International Center for Competitiveness (ICC) del
IESE.

En esta edicidn se ha mantenido la estructura y contenidos de afios anteriores, si bien se ha introducido una nueva seccién en la que se analizan
los objetivos de sostenibilidad. Para compensar la longitud de la encuesta, se han eliminado algunas preguntas de ediciones anteriores, en
concreto algunas de las que tenian como objetivo valorar el impacto de la crisis de la COVID-19, que se consideran de tipo coyuntural y ya menos
relevantes que en la edicién pasada.

La metodologia que se ha sequido es, como en ediciones anteriores, la cumplimentacion de un cuestionario por parte de directivos cualificados de
las empresas extranjeras que operan en Espafia. Este afio se han obtenido mas de 730 respuestas.

Para consequir continuidad en este estudio desde el afio 2007, se agrupan los siguientes ambitos incluidos en el cuestionario en cuatro grandes
grupos: Panorama General en Espafia, Costes, Infraestructuras y Recursos y Calidad de Vida. La valoracién media de Espafia se obtiene realizando
la media de las valoraciones obtenidas en cada uno de estos cuatro grupos.

1) PANORAMA GENERAL EN ESPANA
Mercado Laboral
Entorno Regulatorio
Tamaiio de Mercado

2) COSTES
Costes
Fiscalidad
Financiacion

3) INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS
Infraestructuras
Capital Humano
Innovacién

4) CALIDAD DE VIDA

En los cuestionarios se ha recogido tanto la valoracién que las empresas dan a nuestro pais en cada uno de los aspectos, como la importancia que
conceden a cada factor, para de este modo poder ponderar los resultados en funcion de los verdaderos intereses de las empresas.

En cada una de las preguntas se ha pedido a los inversores extranjeros que otorguen una puntuacion entre 1y 5 a la importancia que ese aspecto
tiene para su empresa y una sequnda puntuacion con el mismo baremo a la valoracion que este les merece en Espafia. Aquellas preguntas en las
que existe un mayor gap o diferencia entre la importancia y la valoracién ponderada? otorgada por los inversores, se han marcado como dmbitos
de actuacion prioritarios, por entender que en ellos no se estan cumpliendo las expectativas de los inversores extranjeros en Espafia.

2. la valoracién ponderada corresponde a un 80% de la puntuacién obtenida en
Valoracién y un 20% de la puntuacién obtenida en Importancia. Se pondera con
el objeto de tener en cuenta aquellos aspectos con menores valoraciones pero que
ademas son importantes para los inversores.
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Anexo 1: perfil de las
empresas encuestadas

El perfil de las empresas que han participado en este estudio ha sido bastante heterogéneo, estando representadas empresas de todos los
tamafos, aunque destaca |a participacion de empresas de hasta 250 empleados, como puede observarse en el grafico 35.

Los sectores representados en la muestra son muy diversos, como se observa en el grafico 36. El sector con mas representacion ha sido el de
distribucion comercial, sequido por el de productos quimicos, farmacéuticos y de biotecnologia, y el de electrénica, tecnologia de la informaciony
telecomunicaciones.

Gréfico 35
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Gréfico 36

Sectores de las empresas (nimero de empresas por sector)
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Anexo 2: analisis
sectorial

Aligual que en la pasada edicion, se ha llevado a cabo un estudio comparativo de las perspectivas de los inversores para los diez sectores mas
representados en la encuesta, con el objeto de analizar si existen diferencias significativas segn los sectores de actividad. Para ello, se han
comparado las previsiones de cierre de 2021 por sectores en lo relativo a inversion, plantilla, facturacion y exportaciones.

1. Perspectivas de inversion por sectores

En el conjunto del estudio un 90% de las empresas encuestadas tienen previsto aumentar o mantener sus inversiones en Espafia en 2021, un
porcentaje como se ha sefialado anteriormente muy superior al del afio pasado, y que muestra la senda de recuperacion de las empresas tras
|a crisis de la COVID-19. Los principales sectores representados muestran algunas diferencias dignas de mencion. Los sectores de Construccion,
distribucion comercial y logistica y transporte presentan resultados por debajo de la media. Sin embargo, las empresas de los sectores de
Productos quimicos y Alimentacion y bebidas mantienen mejores previsiones que la media en cuanto a la inversién de 2021.

Gréfico 37

Perspectivas de inversion por sectores
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2. Perspectivas de plantilla por sectores

En el conjunto del estudio un 88% de las empresas encuestadas tienen previsto aumentar o mantener sus plantillas en Espafia en 2021. Las
previsiones son ligeramente inferiores en las empresas de los sectores de Distribucidn comercial y venta minorista, y Automocién y componentes.
Sin embargo, las empresas de los sectores de Electrénica y tecnologfas de la informacion y las comunicaciones, Construccidn, Agricultura o
Servicios profesionales muestran resultados mas favorables.

Gréfico 38

Perspectivas de plantilla por sectores
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3. Perspectivas de facturacion por sectores

La facturacion es la magnitud que mas mejora respecto a 2020, y a nivel global un 86% de las empresas participantes prevén cerrar 2021
aumentando o manteniendo su facturacién. Este porcentaje desciende ligeramente en el sector de Logistica y transporte, y sin embargo en
otros sectores como el de Banca, Agricultura o Automocién y componentes, las previsiones son algo menos positivas, tal y como muestra el
gréfico 39.

Gréfico 39
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4. Perspectivas de exportacion por sectores

En el conjunto del estudio un 75% de las empresas encuestadas exportan desde Espafia a otros paises. Tal y como muestra el gréfico 40, las
empresas de los sectores de Productos quimicos y farmacéuticos mantienen un perfil mds exportador que la media, con un 91% de empresas que
exportan, asi como las de Agricultura (93%). Sin embargo, las empresas de los sectores de Servicios profesionales y de Banca y seguros tienen

un perfil claramente menos exportador que la media. En cuanto a las previsiones de exportacidn en 2021, el sector de Automocién presenta
resultados mas negativos, frente a las mejores perspectivas de exportacion de sectores como Electrénica, Productos quimicos, Logistica o
Agricultura.

Gréfico 40

Perspectivas de exportacion por sectores
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